‘ ‘ DROITS DES PATIENTS ET

/

. EMS FORMATIONS & H‘ RESPONSABILITES DES

CARRIERES EN SANTE

© EMS, AVOS COTES POUR REUSSIR PROFESSIONNELS DE SANTE,

souvent complexe dans

domaine.

PUBLIC

Professionnels exercant en établissement
psychiatrique :

personnels soignants, médico-sociaux, cadres,
personnels administratifs en lien avec les
patients et les familles.

:<¢ OBJECTIFS

e Maitriser le cadre réglementaire et Iégislatif des droits
des patients

e |dentifier les spécificités juridiques de la prise en
charge en psychiatrie

e Garantir le respect des droits fondamentaux des
patients, y compris des mineurs et des patients sous
contrainte

e Comprendre les responsabilités civiles, pénales,
administratives et disciplinaires des professionnels de
santé

e Sécuriser les pratiques professionnelles et prévenir les
situations a risque

e Améliorer la qualité de la relation soignant/soigné et la
communication avec les familles

e Adapter leurs pratiqgues aux recommandations de la
HAS et aux exigences institutionnelles

£3 INTERVENANT(S)

Avocat, juriste

2 DUREE

3 jours — 21 heures

@ FINANCEMENT

Sur devis

9 LiEu

Présentiel

Cette formation de 3 jours est concue pour
sécuriser les pratiques des personnels
exercant en milieu psychiatrique (soignants,
administratifs et cadres).

Elle permet de concilier les impératifs de
soins avec le respect rigoureux du cadre
|égislatif,
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&5 CONTENU DE LA FORMATION

JOUR1et2

Connaitre et maitriser la réglementation sur les droits des patients

- Les dispositions applicables aux droits des personnes et leur portée

- Les textes de référence applicables aux droits des patients et leur portée juridique
- La loi du 4 mars 2002 relative aux droits des patients

Connaitre les prises en charge spécifiques pour les patients en psychiatrie
- Hospitalisation sous contrainte: loi du 5 juillet 2011 et du 27 septembre 2013, Réforme loi de 1990

- La prise en charge psychiatrique des patients : un cadre juridique spécifique

Acquérir les connaissances visant le respect des droits de l'usager, du mineur hospitalisé; et les spécificités de la psychiatrie
- Renforcement du principe de consentement aux soins et a I'hospitalisation

- Renforcement du droit a l'information

- Ll'extension du droit d'accés au dossier et sa mise en ceuvre

- Les droits du patient admis en psychiatrie

- l'annonce du dommage lié aux soins

JOUR 3

Mieux cerner la notion de droits et de responsabilités des professionnels de santé

- Renforcer les connaissances sur la notion de responsabilité juridique s’agissant de la réparation

- Diminuer les risques de contentieux dans les unités de soins

- Améliorer les relations des patients et familles avec les institutions et les professionnels et savoir donner les informations
nécessaires aux patients ou a leur famille

- Développer 'application des bonnes pratiques et des références de la HAS

- Mieux situer le role de chacun face a une situation difficile

- Permettre de mieux identifier les situations a risque dans les unités de soins pour mieux les gérer

- Développer le sens de la prévention dans des situations susceptibles d'étre dommageables pour les personnes soignées,
leur entourage, les personnels ou les matériels

- Comprendre les conséquences possibles en cas de non respect des bonnes pratiques

- Développer le sens de la prévention dans des situations susceptibles d'étre dommageables pour les personnes soignées,

leur entourage, les personnels ou les matériels

> ET POUR ALLER PLUS LOIN, EMS VOUS PROPOSE AUSSI
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e Conception de sujets de concours et leurs corrections
* Recherche et mise a disposition de jurys
e Préparation aux concours pour accompagner la réussite de vos agents

* Formations d’adaptation a I'emploi pour répondre a vos obligations
réglementaires

Plus d’informations par mail & inscription@em-sante.com ou par téléphone au 01 49 66 22 51



< MODALITES PEDAGOGIQUES

) PLATEFORME NUMERIQUE

Offrez a vos équipes un apprentissage enrichi par des
tests, vidéos et ressources interactives.

®, SUIVI PERSONNALISE
Messagerie intégrée pour un échange direct et continu
entre formateur et apprenants.

FORMATION FLEXIBLE ET ADAPTEE

Accessible a tout moment, offrant une grande
souplesse dans I'organisation.

& IMPACT ENVIRONNEMENTAL REDUIT

Minimisez les impressions avec des supports de
formation entierement numériques.

MODULES DISPONIBLES
«.- Lorganisation du systéme de santé : Découvrez I'évolution du systeme de sant¢, identifiez
'f" les acteurs clés et les GHT, et comprenez I'impact sur I'organisation des soins.
e Méthodologie de concours : Maitrisez les modalités du concours, préparez votre dossier

professionnel et révisez les principaux enjeux.

OUTILS D’EVALUATION

Evaluation et correction personnalisée des devoirs
Suivi individualisé des apprenants

Définition des axes de progression tout au long du
parcours pédagogique

DELAIS D’ACCES

Entrée et sortie permanente
Selon vos disponibilités
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par mail sur inscription@em-sante.com

INSCRIPTIONS




Vous révez d’évoluer dans la fonction
publique hospitaliere ? Faites de votre
ambition une réalité !

Le concours d’Adjoint des  Cadres
Hospitaliers (ACH) est une opportunité
unique pour faire progresser votre carriere.
Mais pour réussir, il ne suffit pas d’apprendre
par coeur : il faut maitriser la méthodologie,
comprendre les attentes du jury et
s’entrainer sur des sujets concrets

Avec EMS, préparez-vous efficacement et
sereinement grace a une formation e-
learning et semi-tutorée, concue par des
experts du secteur hospitalier.

100 % en ligne 100% Flexible
Accompagnement personnalisé

14 EMS Academy

e-learning

EMS[EErmines en s

Posez toutes vos questions
a votre formateur et a votre équipe
* ‘ Avant, pendant et Aprés votre formation !
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* E-learning (100 % a distance) : Apprentissage autonome via une

plateforme en ligne.
¢ Classe virtuelle
temps réel.

e Auto-formation guidée : Apprentissage en autonomie avec supports

fournis et suivi ponctuel d’un tuteur.

Un accompagnement structuré pour maximiser vos chances de

réussite a chaque étape du concours.

Cours en visioconférence avec interaction en

Une formation structurée pour maximiser vos
chances de réussite

Notre programme repose sur une approche
pédagogique éprouvée, incluant :

* Un module e-learning "Méthodologie du
concours" : Apprenez a structurer vos réponses et a
maitriser les attentes des jurys.

¢ Des entrainements sur des sujets officiels
Travaillez sur des cas concrets pour vous préparer
efficacement aux épreuves.

4 Des devoirs a rendre avec corrections
individualisées : Identifiez vos points forts et axes
d’amélioration grace a un suivi personnalisé.

¢ Un accompagnement par des professionnels du
secteur : Directeurs d’hoépital, universitaires et
formateurs spécialisés vous conseillent a chaque
étape.

¢ Une préparation flexible et accessible : Formez-
vous a votre rythme, ou et quand vous le souhaitez.

¢ Des modules elearning complémentaires sur
I'organisation du systeme de santé pour enrichir vos
connaissances.

¢ Un taux de réussite de +80 %, preuve de
I'efficacité de notre approche.

Notre objectif : Vous donner toutes les clés pour
réussir et évoluer dans la fonction publique
hospitaliere
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E M S FORMATIONS & .
CARRIERES EN SANTE

Nos références et partenaires

H.CL

CHU Bordeaux
CHRU de Nancy
CHU de Tours
CHU de Toulouse
CHU Poitiers

CHI Eure-Seine
ANFH

+ nombreux autres établissements

Les + avec EMS
© Format hybride et flexible,

ou sur mesure adapté a votre besoin

@ Intervenants experts
@ Retours rapides et personnalisés
© Pédagogie active

@ Plateforme e-learning EMS Academy
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"La formation proposée par EMS m’a
permis de structurer ma préparation
et d’acquérir une méthodologie
efficace. Les corrections
individualisées et les conseils des
formateurs ont eté déterminants pour
ma réussite."

— Julie B., Adjointe des Cadres
Hospitaliers 2023

(e EMS, A VOS COTES POUR REUSSIR )

PRENEZ CONTACT

au 0149 66 22 51 ou inscription@em-sante.com
Vous serez mis<e en relation avec notre équipe
pédagogique.

Vous obtiendrez des conseils pratiques pour
obtenir le financement (possible par OPCO et
ANFH) de votre formation.

Un référent handicap est également a votre
disposition pour répondre a vos besoins
spécifiques et vous accompagner.

Plus d’informations sur notre site web

& Www.em-sante.com

w

inscription@em-sante.com
+33 (0)149 66 22 51 e
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